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1. INTRODUCCIÓN 
 
Equipo Singular te da la bienvenida a su nuevo servicio de información 
especialmente diseñado para optimizar tu tiempo y maximizar los recursos que 
puedas necesitar de las marcas con las que colaboramos. 
 
El nuevo servicio de Press_Room recoge toda la información actualizada de las 
acciones y eventos de nuestros clientes y te los ofrece de manera clara, con un 
acceso rápido, limpio y eficiente. 
 
Para poder disfrutar de este nuevo servicio, es necesario que te registres la 
primera vez. Con esta guía aprenderás a realizar el registro y a navegar por 
Press_Room en muy poco tiempo. 
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2. REGISTRO DEL PERFIL PARA ACCESO AL SERVICIO 
 
Para poder disfrutar del servicio, es necesario que te registres. 
Tienes dos posibilidades de acceso al registro: 
 

- Accediendo al servicio Press_Room en www.equiposingular.es:  
 

 
 

- Solicitando el registro en www.equiposingular.es/press_room 
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Una vez hayas accedido, encontrarás un formulario a rellenar. 
 

 
 
Si trabajas en más de un medio o, incluso, si deseas recibir la información en 
una dirección distinta a la redacción, podrás rellenar varios medios o 
aportarnos direcciones alternativas. 
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Con el formulario cumplimentado y enviado, recibirás un mail de confirmación 
de registro desde Equipo Singular. A partir de ese momento el servicio quedará 
activado para ti las 24 horas del día.  
 
En Equipo Singular estamos especialmente preocupados por asegurar la confidencialidad de 
los datos aportados por ti, por ello contamos con un servidor seguro. En el momento que  
registres tu usuario, los datos son incorporados a nuestra base de datos, utilizándose 
únicamente para tramitar el acceso al servicio, así como para enviar información sobre las 
distintas acciones que realizan nuestros clientes que puedan resultar de tu interés siempre que 
nos autorices a ello. 
Equipo Singular asegura la confidencialidad de los datos que nos aportas y garantiza que en 
ningún caso será cedida a terceras empresas ajenas a nuestro grupo. Si deseas darte de baja 
de nuestra base de datos tan sólo debes contactar con nosotros.  
 
Podrás ejercitar tus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición dirigiendo un 
correo electrónico a informacion@equiposingular.es o escribiendo a Equipo Singular,  
C. Rosellón 186 bajos. 08008 Barcelona. Teléfono. 93.452.16.00.  
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3. UTILIZACIÓN DEL SERVICIO PRESS_ROOM 
 
3.1. Servicios de Press_Room:  
Al regresar a la página de bienvenida, verás que queda dividida en dos.  
 

- A tu izquierda, dispones del acceso al contenido de nuestros clientes.  
 

 
 

- A tu derecha, dispones de un servicio de acreditación automática a las 
distintas convocatorias que emitimos:  
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Para volver a la página principal, siempre dispones del botón “Home”, estés 
donde estés: 

 
 
 

3.2. Acceso a contenido de una marca:  
Al acceder a cualquiera de nuestros clientes clicando encima del logotipo de la 
marca, accederás a los contenidos de las mismas. Por ejemplo, hagamos clic 
en Diane von Furstenberg: 
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Al acceder a esta marca, verás todas las acciones activas destacadas 
independientemente. En este ejemplo, visualizamos una sola acción: 
 

 
 

Al clicar sobre la acción, aparecerán los contenidos asociados a la misma: 
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Verás que el contenido asociado a una acción se divide en dos partes: 
 
- El contenido textual, que resume la razón de la acción: 
 

 
 
 

- El contenido multimedia, donde podrás descargar las fotos, videos y notas de 
prensa de la acción: 
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3.3: Descarga de contenido: 
El servicio Press_Room te permite ver en detalle cada una de las imágenes de 
la acción pulsando directamente sobre ellas. Además, para conseguir que la 
descarga del contenido sea rápida y fiable, dispones de tres vías para hacerlo: 
 

- Descargar todo el contenido pulsando en el botón “Descargar todo”. Con 
esta acción todo el contenido será descargado en tu ordenador en un 
solo archivo ZIP.  
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Al pulsar, aparecerá un cuadro de diálogo en el que se te pedirá dónde quieres 
guardar el archivo ZIP: 
 

 
 

- Otra vía para descargar el contenido es hacerlo de uno en uno, en caso 
que no te interese disponer de todo el material. Tan sólo deberás clicar 
en “Descargar archivo” justo debajo de cada imagen o archivo: 
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De nuevo, un cuadro de diálogo te pedirá guardarlo en tu PC: 
 

 
 
- Finalmente, la última opción es realizar una selección parcial de contenido. 
Tan sólo tienes que seleccionar las imágenes y documentos que te interesen y 
pulsar “Descargar Selección”. De nuevo, un cuadro de diálogo de descarga 
aparecerá para guardar la selección en tu ordenador.  
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3.4.: Confirmaciones automáticas de asistencia a ev entos:  
Vamos ahora a confirmar una asistencia en el campo de confirmaciones que 
encuentras a tu derecha de la página principal de la Intranet: 
 

 
 
Con el fin de facilitar la gestión de confirmaciones y conseguirlo en el menor 
tiempo posible, tan sólo tienes que informar de tu asistencia a un evento 
clicando en aquel que desees. Por ejemplo, vamos a confirmar que asistiremos 
al “Desfile”: Para ello, pulsaremos en “Solicitar”: 
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Al solicitar tu asistencia a este evento, una ventana te pedirá que confirmes que 
la solicitud es correcta. Tan sólo deberás pulsar “Sí”. 
 

 
 
Y ya solo queda esperar a que la misma ventana confirme que se ha 
procesado correctamente la solicitud y pulsar “Cerrar”. Pronto recibirás un 
correo electrónico o una llamada de Equipo Singular ofreciéndote más detalles 
del evento.  
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3.5.: Salir de Press_Room: 
¡Llegamos al final! Recuerda que por motivos de seguridad, es recomendable 
que salgas siempre de la sesión de Press_Room. El botón “Salir” lo 
encontrarás en la parte superior derecha de tu pantalla, como ves en esta 
imagen resaltado en rojo. 
 

 
 
 
Esperamos que esta nueva herramienta te ayude en tu día a día y consiga su 
objetivo: Ahorrar tiempo y aumentar en eficacia nuestra relación diaria contigo. 
A continuación encontrarás algunas preguntas frecuentes que te aportarán más 
información acerca de esta nueva herramienta. 
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4. PREGUNTAS FRECUENTES 
 
- ¿Cada vez que tenga que acceder a este servicio t endré que entrar con 
mi código de usuario y contraseña? 
Sí, por una simple cuestión de privacidad de tus datos y de los contenidos que 
ofrecemos de nuestros clientes. De todos modos, para evitar tener que entrar 
tu usuario constantemente, los navegadores Explorer y Firefox permiten 
guardar las contraseñas para que los accesos sean instantáneos. 
 
- ¿Cuando reciba una nota de prensa o comunicado de  Equipo Singular, 
tendré que acceder a Press_Room y buscar yo mismo/a  el contenido? 
No. Equipo Singular te mostrará un link en todas sus comunicaciones que te 
dirigirá directamente al contenido asociado a la información que recibas.  
Así será más rápido que nunca acceder a lo que buscas. 
 
- ¿Cómo puedo modificar o eliminar mis datos?  
Accediendo al servicio de “Modificar Datos” que encontrarás siempre en la 
parte superior derecha de Press_Room, podrás cambiar tus áreas de trabajo y 
contraseña. 
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Si lo que deseas es eliminar tu perfil y que borremos tus datos de nuestra Base 
de Datos, tan sólo debes dirigiendo un correo electrónico a 
informacion@equiposingular.es, escribiendo a Equipo Singular, C. Rosellón 
186 bajos. 08008 Barcelona, o llamando al teléfono. 93.452.16.00. 
 
- ¿Si necesito un contenido que no encuentro en Pre ss_Room, podré 
pedirlo a Equipo Singular? 
Por supuesto, del mismo modo que en cada comunicación que enviemos 
encontrarás un link de acceso al contenido, también encontrarás el/los 
contacto/s de las personas de Equipo Singular que han enviado la 
comunicación. Tan sólo deberás ponerte en contacto con estas personas para 
realizar cualquier petición. 
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- ¿Si tengo alguna duda acerca de cualquiera de los  pasos mencionados 
en este manual, con quién contacto? 
Para cualquier duda, ya sabes que nos tienes a tu entera disposición en 
 
Equipo Singular Barcelona / Yolanda Morea  
yolanda.morea@equiposingular.es / 93.452.16.00 
 
Equipo Singular Madrid / Vanesa Peloche 
vanesa.peloche@equiposingular.es / 91.787.46.00 
 
 
 
 
 
 
 

¡MUCHAS GRACIAS POR TU ATENCIÓN! 
 
 

 

 


